Instrukcja obstugi uzytkownika do
Kantora walutowego

@ BANK SPOLDZIELCZY
W WIECBORKU
Spotdzielcza Grupa Bankowa 1901

Kantor walutowy jest aplikacjg internetowg stuzgcg do przeprowadzania transakcji walutowych. Do
prawidtowego dziatania potrzebna jest aktualna przeglagdarka internetowa w najnowszej wersji,
zalecamy Google Chrome.

Minimalna rozdzielczo$¢ ekranu umozliwiajgca optymalne korzystanie z Platformy Walutowej wynosi
1024 x 768.

1 Logowanie

Klient uruchamia Kantor walutowy w ramach ustugi bankowosci internetowe]. Po zalogowaniu do
bankowosci internetowej nalezy z menu po lewej stronie wybra¢ kafel Kantor walutowy.
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Po nacisnieciu na kafel Kantor walutowy nastepuje przekierowanie i w nowym oknie przeglagdarki
otwiera sie aplikacja Kantora walutowego.

1.1 Interfejs
Po zalogowaniu, ekran aplikacji podzielony jest na 3 czeSci:



e Menu Nawigacji w lewej czesci ekranu umozliwiajace przechodzenie pomiedzy ekranami
umozliwiajgcymi poszczegdlne operacje,

e Nagtowek u géry ekranu umozliwiajgcy ukrywanie badz pokazywanie Menu Nawigacji za
pomocg przycisku z trzema biatymi belkami E znajdujacego sie po lewej stronie Nagtéwka,

e Tres¢ Wiasciwa aplikacji znajdujaca sie w centralnej czesci ekranu. Jej zawartos¢ jest zalezna
od funkgji, ktérg uprzednio wybrano za posrednictwem Menu Nawigacji.

2 Kursy Walut

Pierwszym ekranem po zalogowaniu sg Kursy Walut. Na ekranie przedstawione sg aktualne kursy
oraz wykresy zmian kurséw dla wszystkich walut dla ktérych rachunki posiada dany Klient.

W EUR/PLN \ ™ USD/PLN

4.2500 42715 3.9048 3.9261

Kurs dla EUR/PLN

O wyos

Gorne pola przedstawiajg aktualne kursy wszystkich dostepnych dla danego Klienta walut.

B EUR/PLN wezora| 01530 () E= UsSD/PLN
4.2500 42715 3.9048 3.9261
Sprzedaje Kupuje Sprzedaje Kupuije

S3 one oznaczane przez flagi oraz kody danych walut. Po prawej stronie kazdego pola przedstawiona
jest informacja dotyczaca czasu, ktory uptynat od ostatniej zmiany kursu waluty oraz okragty symbol
aktywnie ilustrujacy czas do cyklicznego odswiezenia kursu waluty (co 60 sekund).

W polach prezentujgcych kursy walut widniejg przyciski umozliwiajgce odpowiednio Sprzedaz badz
Kupno danej waluty, wraz z wyszczegdlnionymi aktualnymi kursami podstawowymi. Przycisniecie
jednego z nich spowoduje przejscie do kolejnego procesu opisanego w rozdziale 3 - Transakcje
walutowe.

W polu ponizej przedstawiony jest poglgdowy wykres na przestrzeni ostatniego miesigca. Wykres
generowany jest przy logowaniu. W celu jego ponownego wygenerowania nalezy sie ponownie
zalogowac. W przypadku posiadania wiecej niz jednego konta walutowego, a tym samym wiecej niz
jednej pary walut, wyswietlany wykres dotyczy zawsze pierwszej z nich. Aby wyswietli¢ wykres
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dotyczacy innej pary walut, nalezy klikng¢ w okno dotyczace danej pary walut. Nastgpi wtedy zmiana
wyswietlanego wykresu.

KUl'ﬁ dla EURJ“IPLN :11i95"_:.|.: W

dzien
3 dni

tydzien

Na wykresie przedstawione sg legendy opisujgce o$ pionowg (kurs) oraz poziomg (czas). W prawym
gérnym rogu wykresu przedstawione jest rozwijane menu umozliwiajgce wybdr zakresu czasu z jakiego
brane sg dane dla wykresu. Mozliwymi do wyboru zakresami sg:

e Biezacy dzien,
Ostatnie 3 dni,
Ostatni tydzien,
Ostatni miesiac.
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3 Transakcje walutowe

Wybor transakcji walutowej (kupna badz sprzedazy) spowoduje przejscie do ekranu specyfikacji
szczego6tow dla danej transakcji walutowe;j.

= Bank Spétdzielczy w Wiecborku

Kupno waluty EUR

@ rachunki

B Rachunek EUR
NRB: 20823300040000967030000020

B Zlecenia — RAChUNSK PLN
NRB: 61823300040000967030060004

2 Daneklienta

Wro¢ do walut Dalej

@ Zmier jezyk

() wylogyj
Poczatkowo na tym ekranie przedstawione sg odpowiednio:

e Rachunek dla danej waluty
e Rachunek dla waluty PLN

Jezeli Klient posiada wiecej niz jeden rachunek dla danej waluty, mozna dokona¢ wyboru rachunku dla
transakcji przez klikniecie danego numeru rachunku bankowego oraz wybor pozgdanego rachunku z
rozwijanej listy.

Po wybraniu rachunkdw, nalezy wybrac¢ sposéb przeprowadzenia transakcji przez klikniecie okragtej
kontrolki oraz, po kliknieciu pola Kwota, wprowadzenie kwoty za pomoca klawiatury.

Transakcje mozna przeprowadzi¢ na dwa sposoby. Wyboru sposobu transakcji dokonuje sie przez
klikniecie okragtej kontrolki (tzw. radio buton @ ) po lewej stronie (jak nizej — gérna opcja Kupuje
jest aktualnie wybrana).
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= Bank Spétdzielczy w Wiecborku

Kupno waluty EUR

@ rechunki
© xwota
B Kopue €
B  Zecenia |

2 Daneklienta O = Kupig ELRZAPLN

Wié¢  Dalej

Uzytkownik:

@ Zmie jezyk

O Wyloguj
Wybdr jest odpowiednio pomiedzy

e Podaniem kwoty danej waluty do zakupu (w tym przypadku EUR), gdzie kwota PLN zostanie
wyliczona na podstawie kursu

e Podaniem kwoty PLN do przeznaczenia na zakup danej waluty, gdzie kwota danej waluty
zostanie wyliczona na podstawie kursu.

Do pola Kwota mogg by¢ wprowadzone jedynie cyfry oraz znak przecinka. Przecinek stuzy jako
separator dziesietny oddzielajgcy czes¢ catkowitg od czesci utamkowej wprowadzonej kwoty.

Ponizej znajdujg sie przyciski Wro¢ oraz Dalej.
Przycisk Wro¢ powoduje powrdt do poprzedniego kroku — Rachunki.

Przycisk Dalej umozliwia przejscie do kolejnego kroku — Data Kupna / Sprzedazy.
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Krok 3 — Data kupna / sprzedazy to planowanie zakupu waluty i polega na podaniu kryteriéw dla
zakupu, po osiggnieciu ktdrych nastgpi automatyczny zakup danej waluty.

= Bank Spétdzielczy w Wigchorku

Kupno waluty EUR

@ rochunki
@ «wota
© oatakupna
B Zlecenia
2 Daneklienta Zle¢ kupno w pozniejszym terminie
P
Otwarta do * M Godzina [c]
Wi6¢  Dalej
Uzytkow
Kiient:
‘ozostaly ¢ 1
@ zmienjensk

() wylogyj

Aby zainicjowa¢ planowanie, nalezy klikng¢ pole Data kupna / sprzedazy oraz Zle¢ kupno / sprzedaz
w poézniejszym terminie. Po zaznaczeniu tego pola, wyswietli sie aktualny kurs danej waluty, oraz
ponizej pola specyfikowania kryteriéw zakupu:

e Otwarte do - okreslenie jak dtugo bedzie otwarte dane zlecenie. Po przekroczeniu
wprowadzonej daty oraz godziny, system nie bedzie dtuzej sprawdzat czy kryteria sg spetnione,
a zlecenie zostanie trwale oznaczone jako niewykonane. Mozna zainicjowac planowanie z
wyprzedzeniem wynoszgcym co najmniej 10 minut.
Do wprowadzania danych zaleca sie korzystanie z gotowych kontrolek Kalendarza oraz Zegara,
ktore wyswietlg sie po kliknieciu odpowiednio na date badz godzine.

e Gdy kurs wzrosnie powyzej lub Gdy kurs spadnie ponizej — odpowiednio ,wzrosnie...” dla
transakcji sprzedazy danej waluty, lub ,spadnie...” dla transakcji kupna waluty. W tym polu
nalezy wyspecyfikowaé kurs po przekroczeniu ktérego transakcja zostanie przeprowadzona.

U dotu ekranu znajdujg sie przyciski Wré¢ oraz Dalej:

e Wrdc - powoduje powroét do ekranu Kwota
e Dalej — powoduje przejscie do podsumowania operacji

Weglad w zaplanowane zlecenia odbywa sie z poziomu ekranu Zlecenia opisanego w kolejnym rozdziale.

Jezeli operacja ma zosta¢ wykonana po aktualnym kursie nie nalezy uzupetnia¢ informacji w polu Data
kupna / sprzedazy.
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Krok 4 — Podsumowanie — to ekran wyswietlajgcy informacje dotyczace aktualnie zawieranego
zlecenia.

W zaleznosci od tego, czy Klient dokonuje transakcji wedtug aktualnego kursu waluty, czy zaplanowat
zlecenie przy spetnieniu okreslonych kryteridw, ekran podsumowania prezentuje rézne informacje.

Powyizszy, przyktadowy ekran dotyczy transakcji zakupu waluty po aktualnie obowigzujgcym kursie.

Zawiera informacje o kwocie kupowanej waluty, obowigzujgcym kursie oraz kwocie, jakg zostanie
obcigzony rachunek Zzrodtowy. Ponizej znajdujg sie przyciski Wréo¢ oraz Kup:

e Wroéc — powoduje powr6t do kroku 3 — Data Kupna
e Kup — Powoduje przejscie do kroku umozliwiajgcego zatwierdzenie operacji

Kupno waluty EUR
Rachunki
Kwota

Data kupna

© 0 0 o

Podsumowanie

e
£5

Kupno 100,00 EUR
Kurs 4.8458
Kwota w PLN 484,58 PLN

Aby zatwierdzi¢ operacje nalezy klikng¢ przycisk Zatwierdz. Czas, w ktérym Klient powinien zatwierdzi¢
operacje to 10 sekund. Powyzej informacji dotyczacych danych transakcji znajduje sie licznik czasu, jaki
pozostat do zatwierdzenia operacji. Po zatwierdzeniu operacji aplikacja prezentuje komunikat:
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Kupno waluty EUR

0 Podsumowanie

10,00 EUR
4.6232

46,23 PLN
122,51 EUR

51,00 PLN

Wréd do walut

Widoczne jest podsumowanie informacji dotyczacych zawartej transakcji. Aplikacja wyswietla kwote
zakupionej waluty, kurs, wedtug ktdrego zostata wykonana transakcja, kwote obcigzenia rachunku
zrédtowego, wolne srodki rachunku uznanego kwotg zakupu oraz wolne $rodki rachunku obcigzonego
kwote zakupu. Podana dane sg danymi przyktadowymi dla transakcji kupna waluty.

W przypadku transakcji z zaplanowang datg kupna i/lub okreslonym kursem ekran podsumowania
prezentuje informacje o wprowadzonych kryteriach.

Widoczna jest informacja o planowane]j kwocie zakupy, zaplanowanej wysokosci kursu oraz dacie, do
ktorej zlecenie ma by¢ otwarte. Aplikacja informuje réwniez o godzinach w jakich dokonywane
zlecenia i tym samym w jakich weryfikowane jest spetnienie wprowadzonych kryteriéw.

Ponizej widoczne sg przyciski Wré¢€ oraz Zaplanu;j:

e Wrd¢ - klikniecie powoduje powrdt do kroku 3 operacji — Data zakupu
e Zaplanuj — klikniecie powoduje zatwierdzenie operacji i wySwietlenie ekranu
podsumowujgcego zlecenie
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Kupno waluty EUR

o Rachunki
@ «wota

o Data kupna

e Podsumowanie

Kupno 100,00 EUR
gdy kurs spadnie ponize] 4.0000
Transakcja otwarta do 21.03.2022 11:11

Autornatyczna realizacja zaplanowanych zlecen wykonywana jest tylko w dni robocze w godzinach od 00:00 do 00:00.

W pozostalym czasie automat nie monitoruje kursu i nie wykonuje zlecen.

Na potwierdzeniu widoczne sg informacje dotyczgce zaplanowanego zlecenia oraz przycisk Wré¢ do
walut — klikniecie przycisku powoduje przejscie do ekranu gtéwnego aplikacji.

Zaplanowane zlecenie widoczne jest w opcji Zlecenia (opis szczegétowy funkcjonowania umieszczony
zostat w kolejnym rozdziale.
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4 Zlecenia

Na ekranie przedstawiona jest historia wszystkich operacji dokonanych za pomocg Kantora
walutowego.

= Bank Spotdzielczy w Wigcborku

Zlecenia

Wykonane

Brak wykonanych zlecen

Przejdz do walut

Uzytkownik:

Klient:

Pozostaly czas: 05148

@ zmied jezyk

() wylogyj

Na ekranie znajdujg sie wszystkie transakcje podzielone na trzy grupy pomiedzy ktérymi mozna
przechodzi¢ poprzez klikanie na nie:

e Otwarte — zlecenia zaplanowane, dla danej waluty gdy tylko przekroczy wyspecyfikowany
kurs

e Wykonane — wszystkie zlecenia, ktére zostaty wykonane w przesztosci

¢ Niewykonane - zlecenia zaplanowane, ktére wygasty, czyli po osiggnieciu daty i godziny
granicznej nie osiggnety wprowadzonego kursu.

Wszystkie transakcje sg wprowadzone na liste w kolejnosci dodania ich do systemu.

Domyslnie na liscie wyswietlonych jest 25 pozycji. W celu zatadowania kolejnych transakcji, nalezy na
samym dole listy klikng¢ na przycisk Zataduj Wiecej.

Zlecenie moze zosta¢ anulowane przez kazdego uzytkownika platformy posiadajgcego dostep do
rachunkéw zaangazowanych w transakcje, nie tylko przez dysponenta danego zlecenia.
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5 Dane klienta

Na ekranie przedstawione sg dane aktualnie wybranego klienta.

= Bank Spétdzielczy w Wiecborku

Dane klienta

Petna nazwa

Piotr
A Kursy walut

B zecenia

Rachunki

[ 20823300040000967030000020 000 EUR 0,00 EUR
 61823300040000967030060004

142918 PLN 144090 PLN

uzykounic
Kiient:

Pozostaly 75 0305

@ zmied jezyk

) wylogyj

W gérnym polu przedstawiona jest petna nazwa Klienta.

W dolnym polu przedstawione sg podstawowe dane rachunkéw dostepnych dla danego klienta:

¢ Numer rachunku
e Aktualnie Wolne srodki w walucie jakg operuje dany rachunek

e Aktualne Saldo w walucie jakg operuje dany rachunek
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6 Zmiana aktywnego klienta
Jezeli uzytkownik posiada dostep do wiecej niz jednego klienta (np. spétki), moze przetagczac sie
pomiedzy nimi za pomoca tej funkgc;ji.

Aktywny klient wyswietlony jest w prawym gérnym rogu.

= Bank Spéidzielczy w Wigcborku

Dane klienta

Pelna narwa

Wybér klienta

Rachunki

m -
NRE: 06951100000052 786030000020

NRE: 8295110000002 786030000010

EAPER— |

B Zmieh jeak

(U]

7 Zmiana Jezyka
Istnieje mozliwos¢ zmiany jezyka Kantora walutowego. Po kliknieciu przycisku Zmien jezyk, ktory
znajduje sie na dole z lewej strony pojawia sie rozwijana lista z dostepnymi do wybory jezykami:

polskim, angielskim, niemieckim, rosyjskim, ukrainskim oraz hiszpanskim. Po wybraniu jezyka jaki nas
interesuje, nalezy klikng¢ Zmien jezyk lub jesli nie chcemy zmienia¢ jezyka Anuluj.
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Zmiana jezyka

polski
english
deutsch
YKpaiHCbKa

pycckui

Po wybraniu jezyka jaki nas i zatwierdzeniu poprzez Zmien jezyk, cata platforma walutowa zostaje
przettumaczona na wybrany jezyk.

8 Wyloguj
Opcja wylogowania z konta. Zawsze po zakonczonej pracy nalezy wylogowac sie z konta.

= Bank Spéidzielczy w Wiechorku

B EUR/PLN weoajo1s0) | S USD/PLN wezamia 1530 )
4.2500 4.2715 3.9048 3.9261
Sprzedaic Kupui: Sorzedale Kupuje
Kurs dla EUR/PLN miesiae v
3200
& Deneddients a0,
a1,
a0
a30m,
sz
azm
0z
m
az
o azom0
Usythori: vt
Kient: Ry p o PP I
Pozostaty czas: 04:48 :!“’"9“’»\“0#9 o‘“&“"a“oe“\ 0;‘@9’ a*“o‘;f’h:@“‘znf&s““ ‘;"h:"‘&a“{n&
@ zmienionk

0w~
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